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四川农业大学文件  
 

 

校国际院发„2021‟1号 

                        

国际学生突发事件应急处置工作预案 

为有效预防、及时控制和妥善处置国际学生突发事件，提高

快速反应和应急处置能力，切实维护中外师生的合法权益、生命

和财产安全，维护我校国际声誉和利益，确保校园安全稳定和谐，

依据相关法律法规，结合我校实际，制定本预案。 

一、适用范围 

（一）本预案适用于我校在读的各类国际学生。 

（二）本预案所称突发事件，是指发生在我国境内、与国际

学生有关的、由人为或自然原因造成的伤、病、死亡事件，以及

涉及国际学生的政治、刑事、民事、经济、行政、治安案件等，

主要包括： 
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1.意外伤亡类 

包括意外受伤及死亡、交通事故、寻衅滋事、自杀（自残）

等一系列损害国际学生自身及他人人身财产安全的恶性突发性事

件。 

2．医疗卫生类 

国际学生患精神障碍类疾病或重大疾病包括严重的非传染

性和传染性疾病，以及涉及国际学生的食品安全等影响其健康和

生命安全的突发性事件。 

3．自然灾害类 

涉及国际学生的台风、地震、洪水等造成生命、财产及心理

方面严重冲击与伤害的突发性事件。  

4．刑事治安类 

涉及国际学生的诈骗、打架斗殴、盗窃、抢劫、故意伤害等

突发性事件。 

5．重大国际类 

因国际形势突变、国际政治冲突、宗教矛盾等原因，在外交

关系敏感期、重大峰会期间、负面网络舆情爆发期等节点发生的

敌视行为或群体性事件等。 

二、工作原则 

国际学生突发事件的处置要遵循依法依规、防范在先、及时

报告、统一领导、通力协作的原则，建立快速反应、有效控制、

妥善处置的有效机制。 

三、工作体系 
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（一）学校成立“国际学生突发事件应急处置领导小组”（以

下简称“领导小组”），由分管外事工作的校领导担任组长，分管

安全保卫工作的校领导担任副组长，党政办、宣传统战部、学生

处、研究生院、保卫处、后勤管理处、信息与教育技术中心、国

际学院/国际交流合作处、各相关院所主要负责人为领导小组成

员。主要职责为： 

1. 负责决策、组织、指挥全校国际学生突发事件的应急响

应行动，下达应急处置工作任务。 

2. 向学校党政主要领导汇报国际学生突发事件处置情况，

负责统一对外发布突发事件的有关信息。 

3. 加强与上级主管部门和校外相关单位的沟通和联系，重

大问题及时向上级部门请示报告。 

4. 指导各中层单位应对和处置突发事件，督促检查各单位

落实应对突发事件主体责任，对处置应对不力造成严重后果的行

为追责问责。 

（二）领导小组办公室设在国际学院（以下简称“办公室”），

主要职责为： 

1. 负责落实领导小组的工作安排，制订国际学生突发事件

应急处置指导性文件，建立完善预警机制和协作处置机制。 

2. 负责了解分析国际学生突发事件发生原因，掌握最新发

展动态并向领导小组汇报，协调、组织处置突发事件，完成善后

处置工作。 

3. 负责国际学生突发事件处置记录、总结的汇总归档等工
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作。 

4. 负责加强安全和应急管理的宣传教育，及时通报各类典

型案例，提高国际学生安全和防范意识。 

5. 负责开展校内涉外人员业务技能培训，提高涉外人员突

发事件处置意识与能力。  

（三）各院所主要负责人为第一责任人，需安排专人负责应

对涉及本单位的国际学生突发事件应急处置和信息报送工作，配

合办公室做好突发事件的相关工作。 

四、处置程序 

（一）启动预案 

突发事件发生后，由领导小组组长启动本预案，参与应急处

置工作的各相关部门负责人要确定专人负责，24小时值班，保持

联络畅通。 

（二）现场处置 

突发事件发生后，导师/班主任第一时间赶到事件现场进行

初步处置，及时掌握事件信息并向所在院所及办公室报告。 

办公室须及时将事态发展向组长、副组长报告，根据领导小

组安排做好事件处置工作；与校内外相关部门做好信息互通与交

流，及时上报教育厅、外事办等上级部门，并在必要时与使领馆

保持有效沟通；如事件性质严重、事态紧急，办公室须及时通报

公安、消防、卫生等部门，协同组织现场维护与救助，共同开展

有效处置，防止事态恶化，避免引发次生事件。 

（三）及时上报 
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报告分为初报、续报和处置结果报告三类。初报在发现事件

后第一时间上报；续报在调查有关基本情况的过程中随时上报；

处置结果报告在事件处置完毕后立即上报。 

初报可用电话直接报告，主要内容包括：涉外事件的类型、

发生时间、地点、人员伤亡情况、事件潜在的危害程度和发展趋

势等初步情况。 

续报可通过网络或书面报告，在初报的基础上报告有关确切

数据，事件发生的原因、过程、进展情况及采取的应急措施等基

本情况。 

处置结果报告采用书面报告，处置结果报告在初报和续报的

基础上，报告处置事件的措施、过程和结果，突发事件潜在或间

接的危害、社会影响、处置后的遗留问题，参加处置工作的有关

部门、工作人员和工作内容等详细情况。 

（四）后期处置 

突发事件处置完毕，领导小组决定终止应急响应后，由办公

室会同校内外相关部门及院所认真做好突发事件的善后及总结工

作，按照“七要素”（何时、何地、何人、何事、何原因、有何损

害、何结果）总结突发事件的起因、性质、影响、采取的应急处

置措施和经验教训等，完成事件处置过程的记录、总结和存档工

作。 

                  四川农业大学 

                  2021 年 1月 9日 

四川农业大学党政办公室                    2021 年 1 月 9日印发 
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